Systemy informatyczne

W czasach kiedy nowoczesne przedsiebiorstwa opierajg sie w duzej mierze na informaciji,
niezbednym staje sie umiejetno$¢ sprawnego pozyskiwania, definiowania i analizowania faktéw
oraz zdarzen, kt6re przeksztatcajg sie w narzedzia pomocne w zarzgdzaniu firma.

Takimi narzedziami sg systemy informacyjne, ktére stuzg dostosowaniu funkcjonowania
przedsiebiorstwa do warunkdéw zewnetrznych i wewnetrznych. W wielu firmach, szczegdlnie
uzaleznionych od proceséw informowania i komunikowania - dziatajacych w warunkach silnej
konkurenciji i co najmniej na poziomie rynku krajowego - w zarzgdzaniu duzego znaczenia
nabiera sprawny, efektywny system informowania.

Jednoczes$nie, zarzadzanie tego typu przedsigbiorstwem jest stale zorientowane na
doskonalenie systemu informowania. W dobie nattoku informaciji i czestego braku ich
logicznego umiejscowienia, czy tez niewtasciwego ich powigzania, niezbednym staje sie
system, dzieki ktoremu zarzadzanie firma statoby sie sprawniejsze i efektywniejsze.

Dobry system informatyczny wspomagajacy zarzadzanie powinien realizowa¢ dowolne funkcje
z zakresu pozyskiwania, gromadzenia i udostepniania informacji. Powinien pomagac
nowoczesnym firmom uporzgdkowac informacje i zapewnic¢ wtasciwg komunikacje wewnetrzng i
zewnetrzng. Gdy uwzgledni sie fakt, iz tylko ok. 25% informacji w przedsiebiorstwie jest
obstugiwana przez systemy zarzgdzania, a pozostata informacja, w tym do$wiadczenie
zawodowe czy technologiczne jest nieewidencjonowana, niechroniona i nieudostepniana, to
zagadnienie dobrego, zintegrowanego systemu informatycznego nabiera pierwszorzednego
znaczenia.




